
SEMINARIO in-formativo sul SISTEMA DELLA BILATERALITA’ ARTIGIANA 

bE.AR.T.
BENESSERE E ARTIGIANATO IN TOSCANA



Marguerite Yourcenar affermava:

“fondare biblioteche è come costruire

granai pubblici: ammassare riserve

contro l'inverno dello spirito che da molti

indizi, mio malgrado, vedo venire".  La

sua frase è quanto mai attuale:

conoscenze e consapevolezza critica,

costituiscono, oggi, strumenti

indispensabili per fare scelte

responsabili che abbiano ricadute

positive sul proprio benessere e su

quello delle altre persone e più in

generale, sull’ambiente.

Per capire il livello di benessere

dell’artigianato in Toscana, al netto delle

analisi e delle ricerche, diventa

indispensabile creare uno spazio e un

tempo di riflessione in cui tutti gli attori

coinvolti possano confrontarsi cercando

di analizzare quelle determinanti che

concorrono a un suo sviluppo di qualità

del Settore.

La bilateralità ha giocato e gioca un

ruolo fondamentale nel mantenimento  

del benessere del settore artigiano  

garantendo sostegno alle imprese e alle

lavoratrici e lavoratori ma può

continuare ad essere un termine a

connotazione positiva  solo se

interpretata in ottica di sistema costruito

con una partecipazione dal basso, in cui

le figure centrali, oltre alle imprese, sono

le lavoratrici e i lavoratori e le/i loro

rappresentanti, ovvero i delegati di

bacino e le/i RLST che vigilano sulla loro

sicurezza.

conoscere
crea benessere 
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Consolidare le conoscenze sul sistema

della bilateralità artigiana è, quindi,

fondamentale per tutte le professionalità

che a vario titolo ruotano intorno a

questo settore, ma anche e soprattutto

per chi, all'interno della nostra

Organizzazione, con ruoli e funzioni

diversi, si trova ad operare in questo

ambito.

Parlare di bilateralità artigiana e

benessere comporta, inevitabilmente,

anche  parlare di formazione e

interrogarsi su quali sono i fabbisogni

formativi delle imprese, ma anche delle

lavoratrici e dei lavoratori del settore e di

chi le/li rappresenta, condividere

esperienze, nuovi paradigmi e

metodologie formative che facciano

della formazione uno dei fattori capaci

di concorrere all’accrescimento del

benessere del Settore.

Il percorso Be.Ar.T. è articolato su tre

giornate (per un totale di 15 ore) e si

pone l’obiettivo di fare il punto della

situazione  dell’artigianato in Toscana,

andando ad analizzare quegli elementi -  

come il sistema della bilateralità e la

formazione - su cui fare leva per un

miglioramento continuo del benessere

del Settore. Be.Ar.T. è l’evento di avvio di

ulteriori, possibili, percorsi di formazione,

approfondimento, riflessione territoriali,

progettati su misura, sul sistema delle

bilateralità artigiana. 

https://www.frasicelebri.it/argomento/realizzazione/
https://www.frasicelebri.it/argomento/pubblico/
https://www.frasicelebri.it/argomento/inverno/
https://www.frasicelebri.it/argomento/anima/
https://www.frasicelebri.it/argomento/opinioni/


destinatari

b e . a r . t .  -  b e n e s s e r e  e  a r t i g i a n a t o  i n  t o s c a n a

Lavoratrici e lavoratori del settore

RSA/RSU del settore

RLS/RLST del settore

Delegati di bacino

Sportelliste/i

Personale dei servizi

Personale tecnico amministrativo

Funzionarie e funzionari che seguono il settore nelle categorie  

provinciali

Dirigenti e componenti di segreteria che seguono il settore all'interno

delle categorie regionali o delle camere del lavoro

Ricercatrici e ricercatori di IRES o di altri Istituti/enti di ricerca che

collaborano con CGIL Toscana per studi e ricerche sul settore

Personale dell'Agenzia formativa SMILE Toscana



23-24-25 ottobre 2023

Hilton Florence Metropole

Via del Cavallaccio, 36 

50142 Firenze

dove e 
quando

b e . a r . t . -  b e n e s s e r e  e  a r t i g i a n a t o  i n  t o s c a n a



1° giornata 
23 OTTOBRE 2023 |10.00-16.30

b e . a r . t .  -  b e n e s s e r e  e  a r t i g i a n a t o  i n  t o s c a n a

la bilateralita' artigiana: attori e strumenti

10.00 - 10.15 | Accoglienza e registrazioni

10.15 - 10.30 | Saluti

Rossano Rossi, Segretario Generale CGIL Toscana

10.30 - 11.00 | Introduzione al seminario

Monica Stelloni, Coordinatrice Artigianato CGIL Toscana

11.00 - 11.30 | Genesi e sviluppo contrattuale degli strumenti della bilateralità artigiana

Claudio Sala, Coordinatore Artigianato CGIL Nazionale

11.30 - 11.45 | Pausa

11.45 - 12.15 | Il ruolo del delegato di bacino e la messa a terra degli strumenti 

Daniele Collini, Responsabile zona Mugello CGIL Firenze

12.15 - 12.45 | Accordi per la gestione di FSBA

Pier Paolo Fognani, Responsabile FSBA EBRET

12.45 - 13.00 | Interventi e dibattito

13.00 - 14.00 | Pausa Pranzo

14.00 - 14.30 | OPRA Toscana (CPRA): struttura e attività 

Lorenzo De Robertis, OPRA Toscana

14.30 - 15.00 | Il ruolo degli RLST 

Rocco Pellegrino, CGIL Torino

15.00 - 16.30 | Domande, dibattito e chiusura dei lavori



2° giornata 
24 OTTOBRE 2023 | 10.00-16.30

un confronto suL sistema della bilateralita’, 
e il ruolo degli attorI

10.00-10.15 | Introduzione 

Monica Stelloni, Coordinatrice Artigianato CGIL Toscana

10.15 - 10.45 | Evoluzione del sistema della bilateralità artigiana 

Claudio Sala, Coordinatore Artigianato CGIL Nazionale

10.45 - 11.15 | La contrattazione nell’artigianato

Nicola Marongiu, Responsabile Area Contrattazione CGIL Nazionale

11.15 - 11.30 | Pausa

11.30 - 12.30 | Proposte e strumenti per il miglioramento del sistema della bilateralità

artigiana, Luca Nogler, Università di Trento

12.30 - 13.00 | Domande e dibattito

13.00 - 14.00 | Pausa Pranzo

la formazione come determinante della 
qualita’ del lavoro nel settore artigiano

14.00- 14.15 | Il modello toscano di formazione per l’artigianato

Monica Stelloni, Coordinatrice Artigianato CGIL Toscana

14.15 - 14.45 | La formazione continua: opportunità e prospettive

Simonetta Ponzi, Coordinatrice Fondi Interprofessionali CGIL Nazionale 

14.45 - 15.15 | L’evoluzione di Fondartigianato

Stefano Bastianoni, Direttore Fondartigianato

15.15 - 15.30 | Pausa

15.30 - 16.00 | Quale idea di formazione per chi lavora e chi rappresenta il settore

artigiano?

Simona Marchi, Responsabile formazione CGIIL e Direttrice Area Formazione

Fondazione Di Vittorio

16.00 - 16.30 | Dibattito e chiusura del lavori



3° giornata
25 OTTOBRE 2023|10.00 - 13.00
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tavola rotonda

“verso un artigianato 
come comunità di pratica"

Francesca Re David, Segreteria CGIL Nazionale,

Responsabile Settore Artigianato

Simona Marchi, Responsabile Formazione CGIL

Nazionale, Direttrice Area Formazione Fondazione

Di Vittorio

Alessandra Nardini, Assessora Regione Toscana

a istruzione, formazione  politiche di genere.

Chiara Nencioni, CNA Toscana

Fabrizio Fantappiè, Confartigianato Toscana

Coordina 

Monica Stelloni,

Coordinatrice Artigianato CGIL Toscana

Dialogano:



    SMILE TOSCANA Via Pier Capponi, 7 - 50132 (FI)

055 5036207 segreteria@smiletoscana.it

Il seminario è realizzato per volontà della CGIL Toscana, progettato e

organizzato dall'Agenzia formativa SMILE Toscana e finanziato con le

risorse destinate alla formazione interna alle OO.SS di EBRET.

iscrizioni 
e informazioni
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